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Relatdrio da Administracao 2022

QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA

Brasilia - DF

CNPJ - 09.433.795/0001-04 — Registro da Operadora: 418170 — ANS

Senhores Acionistas

Nos termos das disposicdes legais e estatutdrias, a administracdo da QUALLITY PRO SAUDE
PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA, submete & apreciacdo dos Senhores o Relatério da
Administracdo e as demonstracdes contabeis individuais da Entidade, acompanhadas do
relatério dos auditores independentes, referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2022.

a)

b)

Politica de destinagdo de lucros / superavits / sobras

A Entidade tem como politica ndo retirar lucros durante o exercicio retendo todos seus
lucros ao final do exercicio no Patrimonio da Sociedade. O objetivo é fortalecer o negécio e
suprir a necessidade continua de reservas, investimentos e PMA.

Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na
“performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio

Nossa operagao consiste em oferecer ao mercado de plano de saude, produtos coletivos,
tendo ao final deste exercicio alcancado a marca de 48.407 (quarenta e oito mil
guatrocentos e sete) beneficiarios.

Atuamos principalmente na regido do Distrito Federal.

A Entidade apurou no ano de 2022 um prejuizo de -R$2.224.138,95 (dois milhdes duzentos
e vinte e quatro mil, cento e trinta e oito reais e noventa e cinco centavos) e em 2021 um
lucro liquido R$542.692,71 (quinhentos e quarenta e dois mil seiscentos e noventa e dois
reais e setenta e um centavos).

O resultado decresceu de 2021 para 2022 e o fator que mais pesou na piora do resultado foi
a demanda reprimida dos beneficidrios em exames e despesas assistenciais em 2021, que
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refletiram em 2022, o crescimento rapido da carteira trouxe uma demanda grande por
atendimento na rede assistencial.

As despesas de comercializacdo cresceram mais de 12 milhdes de um exercicio para o
outro.

A operadora estruturou sua area administrativa para aprimorar sua operagdo sem onerar
tanto seu custo administrativo, em 2021 o custo administrativo era 13,17% da receita ja em
2022 ficou em 9%, uma reducdo percentual consideravel no exercicio. As medidas tomadas
refletiram no resultado e principalmente no crescimento das receitas financeiras.

Item 2021 2022 Variacao

178.111.26

Contraprestagdes Liquidas 4 86.460.098 106,0%
137.066.33 -

Eventos Indenizaveis Liquidos 9 63.679.252  115,2%

Lucro

Bruto 38.353.988 21.201.113 80,9%

Outras Receitas Operacionais 958.667 51.150 1774,2%

Resultado Financeiro -2.558.504 -2.257.311 -13,3%

Despesas Administrativas -16.066.387 11.393.398 41,0%

Despesas de Comercializacdo -18.761.168 -6.047.563  210,2%

Outras Despesas

Operacionais -4.150.735 -784.796  428,9%

Lucro Liquido -2.224.139 769.196 -389,2%

Impostos Sobre o Lucro 0 -226.503 -100,0%

Lucro Liquido -2.224.139 542.693 -509,8%

c) Reorganizag0es societarias e/ou alteracGes de controle direto ou indireto

A entidade promoveu alteracao estatutaria para transferir para as cotas dos sécios parte do
lucro acumulado de exercicios anteriores.

Os lucros e prejuizos acumulados foram mantidos no patrimdénio para compensar futuras
variagOes positivas ou negativas.

d) Perspectivas e planos da administracdo para o(s) exercicio(s) seguinte(s)
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Continuar investindo em treinamento das equipes, melhoria de controles internos e
tecnologia para manter o custo administrativo baixo e preparado para se manter com a
gualidade da carteira.

Quanto ao crescimento da carteira e resultado, temos a expectativa de obter um
crescimento real em 2023 de 10% na venda de planos coletivos, bem como manter nossa
sinistralidade para abaixo de 70%, mantendo as medidas de controles que ja aplicamos nos
anos anteriores na e ampliamos durante o ano de 2022, como controle mensal de
sinistralidade e auditoria efetiva de sinistros.

Declaragao sobre a capacidade financeira e a intengao de manter, até o vencimento, os
titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos até o vencimento

A operadora declara ter capacidade financeira e inten¢cdo de manter até o vencimento os
titulos classificados na categoria “Mantidos até o Vencimento”, no montante de
R$39.845.845,05 (trinta e nove milhdes oitocentos e quarenta e cinco mil, oitocentos e
guarenta e cinco reais e cinco centavos).

Brasilia, 24 de margo de 2023.

QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA
CNPJ —09.433.795/0001-04 — Registro da Operadora: 418170 — ANS
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos

Socios e Administradores da

Quallity Pro Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda.
Brasilia - DF

Examinamos as demonstragdes contabeis da Quallity Pré Saude Plano de Assisténcia Médica
Ltda., que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutag¢des do patriménio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos mencionados no pardgrafo “Base para opinido
com ressalva”, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, da Quallity Pré Satde Plano
de Assisténcia Médica Ltda. em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operagdes e
os seus respectivos fluxos de caixa, para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar.

Base para opinido com ressalva

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des
contdbeis”. Somos independentes em relacdo a Entidade e suas controladas, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Bens e Titulos a Receber

A Operadora ndo forneceu relatdrio consistente dos valores de Bens e Titulos a Receber, ndo
sendo possivel examinar e opinar sobre os consequentes efeitos nas demonstracdes, notas
explicativas e no patriménio liquido da operadora.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstragdes contabeis
A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstragées
contdbeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
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gue ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis
livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contdbeis, a administracao é responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Quallity Pré Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda. continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o
uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a ndo ser que a
administracdo pretenda liquidar a Quallity Pré Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda. ou
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Quallity Pré Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda. e
suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo
das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas
em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel é um alto nivel
de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distor¢cOes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

e |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracdes
contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco
de ndo deteccao de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, j3 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Quallity Pro
Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda.
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e Avaliamos a adequacdao das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacées feitas pela administracao.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza significativa em relacdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Quallity Pro
Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulga¢des nas demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se
as divulgacbes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou
condigcdes futuras podem levar a Quallity Pré Saude Plano de Assisténcia Médica Ltda.
a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contelddo das demonstra¢des contdbeis,
inclusive as divulgacGes e se as demonstracbes contabeis representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, ao
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos durante nossos
trabalhos.

Brasilia, 24 de marco de 2023.
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.
CNPJ No. 09.433.795/0001-04
BALANGO PATRIMONIAL
(Em reais)

Exercicio findo em

Nota 31/12/2022 31/12/2021
Ativo
Ativo Circulante 57.959.944,81 41.240.542,27
Disponivel 3.347.134,43 6.381.083,76
Realizavel 54.612.810,38 34.859.458,51

Aplicagdes Financeiras

39.845.845,05

34.447.891,32

Aplicagdes Garantidoras de Provises Técnicas 3 20.411.141,32 17.196.042,10
Titulos de Renda Fixa 20.411.141,32 17.196.042,10
AplicagOes Livres 4 19.434.703,73 17.251.849,22
Titulos de Renda Fixa 19.434.703,73 17.251.849,22
Créditos de Operag¢des com Planos de Assisténcia a Satde 5 1.830.858,25 82.543,82
Contraprestagdo Pecunidria/Prémio a Receber 1.830.494,64 82.522,11
Participagdo de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indenizaveis 126,00 -
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 237,61 21,71
Créditos Tributarios e Previdenciarios 6 583.868,84 89,34
Bens e Titulos a Receber 7 9.480.789,34 302.008,44
Despesas Antecipadas 7 2.871.448,90 26.925,59
Ativo ndo Circulante 5.651.058,87 6.190.744,42
Realizavel a Longo Prazo 8 4.349.441,72 4.852.625,54
Aplicagdes Financeiras 5.990,85 5.990,85
Depdsitos Judiciais e Fiscais 4.343.450,87 4.846.634,69
Imobilizado 9 1.216.073,65 1.250.065,50
Iméveis de Uso Préprio 108.714,88 115.731,52
Imobilizado de Uso Préprio 637.508,95 527.652,73
Outras Imobilizagoes 469.849,82 606.681,25
Intangivel 10 85.543,50 88.053,38

Total do Ativo

63.611.003,68

47.431.286,69

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.

BALANCO PATRIMONIAL
(Em reais)

Passivo
Passivo Circulante
Provisdes Técnicas de OperagGes de Assisténcia a Saude
Provisdo de Prémio / Contraprestacdo Ndo Ganha - PPCNG
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais
Provisdo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Satde
Receita Antecipada de Contraprestagdes / Prémios
Comercializagdo sobre Operagdes
Débitos com Oper. de Assisténcia a Saude Ndo Rel. com Planos de Satude da Operadora
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos

Passivo ndo Circulante
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS
Provisdes
ProvisGes para Ag¢Bes Judiciais

Patriménio Liquido
Capital Social / Patriménio Social
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado

Total do Passivo

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis

Exercicio findo em

Nota 31/12/2022 31/12/2021
38.942.535,30  21.009.702,97
11 36.162.022,04  17.520.765,34
3.440.199,87 658.835,81
1.805.833,86 2.258.836,22
14.988.189,63 7.305.044,12
15.927.798,68 7.298.049,19
12 182.653,98 1.837.932,41
16.465,38 366.910,02
166.188,60 1.471.022,39
12 509.142,74 -
13 1.097.167,22 657.121,12
50,54 -
14 991.498,78 993.884,10
2.517.661,35 2.046.637,74
15 1.990.141,26 1.971.199,97
1.990.141,26 1.971.199,97
15 527.520,09 75.437,77
527.520,09 75.437,77
22.150.807,03  24.374.945,98
16 14.000.000,00 9.228.068,81
16 8.150.807,03  15.146.877,17

63.611.003,68

47.431.286,69
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

(Em reais)

Contraprestacdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Satude
Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos
(-) Tributos Diretos de Operagbes com Planos de Assisténcia a Salde da Operadora
Eventos Indenizdveis Liquidos / Sinistros Retidos
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados
RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude
Receitas de Assisténcia a Satide N3o Relacionadas com Planos de Saude da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude
Provisdo para Perdas Sobre Créditos

Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude N3o Rel. com Planos de Saude da Operadora
RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagdo
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES

Imposto de Renda

Contribuigdo Social
RESULTADO LiQUIDO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis

Exercicio findo em

Nota 31/12/2022

31/12/2021

175.420.327,19
21a 178.111.263,93
178.111.263,93
(2.690.936,74)
(137.066.339,08)

21b (128.436.589,59)
(8.629.749,49)

84.880.365,44
86.460.098,38
86.460.098,38
(1.579.732,94)
(63.679.252,41)
(64.148.105,30)
468.852,89

38.353.988,11

21.201.113,03

89.812,41 51.149,91
868.854,54 -
868.854,54 -
(3.157.637,47) (784.796,08)
(2.129.829,63) (719.576,57)
(1.027.807,84) (65.219,51)
(993.097,24) -
35.161.920,35 20.467.466,86
21c (18.761.167,82) (6.047.562,70)
21c (16.066.387,44) (11.393.397,60)
(2.558.504,04) (2.257.310,60)
4.532.630,55 1.117.409,20
(7.091.134,59) (3.374.719,80)
(2.224.138,95) 769.195,96
- (157.275,60)
- (69.227,65)
(2.224.138,95) 542.692,71
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES
DO PATRIMONIO LiQUIDO

(Emreais)
Capital/ Preju.izf)s/
Patrimoénio Social Deficits
Acumulados ~ TOTAL

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 9.228.068,81 14.930.873,40 24.158.942,21
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial -
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio 542.692,71 542.692,71

Dividendos / Juros Cap. Proprio / Lucros / Sobras a distribuir (detalhar): (326.688,94) (326.688,94)

R$ 0,04 poragdo / cota

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 9.228.068,81 15.146.877,17 24.374.945,98
Aumento de Capital / Patrimdnio Social com lucros e reservas e em espécie 4.771.931,19 (4.771.931,19) -
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio (2.224.138,95) (2.224.138,95)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 14.000.000,00 8.150.807,03 22.150.807,03

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contabeis
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.
DEMONSTRACAO DO RESULTADO

ABRANGENTE
(Em reais)
Exercicio findo em
31/12/2022 31/12/2021
Lucro (Prejuizo) liquido do exercicio (2.224.138,95) 542.692,71
Resultado abrangente do periodo
(2.224.138,95) 542.692,71

Atribuivel aos:
Parcela dos sécios controladores da sociedade (2.224.138,95)

542.692,71

Parcela dos sécios ndo controladores da sociedade

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO

METODO INDIRETO
(Em reais)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Resultado Liquido

Ajuste ao resultado:

Depreciagao

Amortizacdo

Resultado liquido ajustado

( - JAumento dos subgrupos do ativo
Aplicagdes Financeiras
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Salde
Créditos Tributdrios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas
( + )Diminuicdo dos subgrupos do ativo
Aplicagdes Financeiras
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satude
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas
( + )Aumento dos subgrupos do passivo
ProvisGes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Débitos com Oper. de Assisténcia a Satde Ndo Rel. com Planos de Salude da Operadora
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos
( - )Diminui¢do dos subgrupos do passivo
ProvisGes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Débitos Diversos

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Ativo Imobilizado

Ativo Intangivel

Aumento de Ativo ndo Circulante

Reducdo de Ativo ndo Circulante

Caixa liquido usado nas atividades de investimento

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Aumento de Passivo ndo Circulante

Lucros/Dividendos Pagos

Caixa liquido usado nas atividades de financiamento

Aumento (Diminuigdo) liquido de caixa e equivalentes de caixa

Exercicio findo em

31/12/2022 31/12/2021
(2.224.138,95) 542.692,71
325.996,51 260.788,60
4.169,88 8.698,83
(1.893.972,56) 812.180,14
(5.397.953,73) -
(1.748.314,43) -
(583.779,50) (85,23)
(9.178.780,90) -
(2.844.523,31) -

- 4.669.499,73

- 152.817,85

- 18.490,02

- 28.247,50

18.641.256,70 -

- 1.704.067,35
509.142,74 -
440.046,10 111.766,13

50,54 -
- 598.826,03

(1.655.278,43)
(2.385,32)

(629.364,68)

(1.820.519,54)

6.654.264,70

(3.714.492,10)

7.466.444,84

(292.004,66)

(446.239,58)

(1.660,00) (2.615,00)
- (773.000,10)
503.183,82 -
209.519,16 (1.221.854,68)
471.023,61 343.938,81
- (326.688,94)
471.023,61 17.249,87

(3.033.949,33)

6.261.840,03
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MODIFICAGAO NA POSICAO FINANCEIRA

VARIAQAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA:

CAIXA - Saldo Inicial

CAIXA - Saldo Final

Aumento/(Diminui¢do) do caixa e equivalentes de caixa

RECURSOS LIVRES:

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo
Aumento/(Diminui¢do) nas Aplicagdes Financeiras

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis

6.381.083,76
3.347.134,43

119.243,73
6.381.083,76

(3.033.949,33)

6.261.840,03

23.632.932,98
22.781.838,16

22.369.139,93
23.632.932,98

(851.094,82)

1.263.793,05
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO

METODO DIRETO
(Em reais)

ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras

(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras
(+) Outros Recebimentos Operacionais

(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude
(-) Pagamento de Comissdes

(-) Pagamento de Pessoal

(-) Pagamento de Pré-Labore

(-) Pagamento de Servigos Terceiros

(-) Pagamento de Tributos Federais e Municipais

(-) Aplicagdes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

(-) Pagamento de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado — Outos
(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel

Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

(+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos

(-) Pagamento de Juros - Empréstimos/Financiamentos/Leasing

(-) Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento

Caixa Liquido das Atividades de Financiamento

Aumento(Reducéo) liquido do caixa e equivalentes de caixa

VARIACAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA:

CAIXA —Saldo Inicial

CAIXA - Saldo Final

Aumento/(Diminuigdo) do caixa e equivalentes de caixa

RECURSOS LIVRES:

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo
Aumento/(Diminui¢do) nas Aplicagdes Financeiras

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis

Exercicio findo em

31/12/2022

173.017.995,96
31.137.799,58
229,32
1.239.993,38
(90.386.198,72)
(29.898.660,28)
(5.978.860,81)

(129.773,82)

(11.332.356,14)
(56.244.097,42)
(13.730.200,68)

31/12/2021

83.914.832,77
88.328.301,98
859.177,18
48.350,69
(61.942.965,35)
(3.255.723,84)
(3.392.996,87)
(1.194.859,00)
(6.387.976,96)
(83.140.497,70)
(6.737.735,57)

(2.304.129,63)

7.097.907,33

(446.239,58)
(2.615,00)
(448.854,58)

719.049,87 -
(729.870,24) (276,34)
(718.999,33) -

- (386.936,38)
(729.819,70) 387.212,72

(3.033.949,33)

7.036.265,47

6.381.083,76
3.347.134,43

119.243,73
6.381.083,76

(3.033.949,33)

6.261.840,03

23.632.932,98
22.781.838,16

22.369.139,93
23.632.932,98

(851.094,82)

1.263.793,05
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QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAC()ES FINANCEIRAS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em reais, excluidos os centavos)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A QUALLITY PRO SAUDE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA é uma empresa constituida em
17 de marco de 2008, inscrita no cadastro de pessoa juridica 09.433.795/0001-04, situada na ST
SRTVS QUADRA 701, CONJUNTO L, BLOCO 2, LOJA 12,1 S/N SIBSL ASA SUL — Brasilia-DF, tendo
como atual objeto social atuar como Operadora de planos de saude, na forma do estabelecido
pela Agencia Nacional de Saude.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
2.1. - Apresentac¢ao das demonstracdes financeiras

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, as quais abrangem a Lei das Sociedades por A¢des de n° 6.404/76 e suas respectivas
alteracdes e Pronunciamentos Técnicos, Orientacdes e Interpretacées emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis — CPC e normas expedidas pela ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

2.2, Resumo das principais praticas contabeis adotados pela Entidade.
a) Estimativas contabeis

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras é necessario utilizar estimativas para contabilizar
certos ativos, passivos e outras transagdes. Por conseguinte, os resultados reais podem
apresentar variagdes em relagcdo as estimativas. Determinadas mensuragdes necessitam do
julgamento da Administracdo no processo de registro de estimativas contdbeis. Entre os ativos
e passivos significativos que estdo sujeitos a essas estimativas e premissas incluem o valor
residual do ativo imobilizado, provisao para perdas sobre créditos, provisdes para riscos fiscais,
trabalhistas e civeis. A liquidacao das transacbes envolvendo essas estimativas podera resultar
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em valores diferentes dos estimados, devido a imprecisdes inerentes ao processo de sua
determinacao.

b) Apuragdo do resultado

O resultado do exercicio, apurado pelo regime de competéncia, inclui o efeito liquido dos
rendimentos, encargos e variagdes monetarias, a indices contratuais ou legais, incidentes sobre
ativos e passivos, bem como, quando aplicavel, os efeitos de ajustes de ativos para valores de
realizacdo.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios, investimento de
curto prazo de alta liquidez e com risco irrelevante de mudanga de valor.

d) Instrumentos financeiros

Instrumentos financeiros ndo-derivativos incluem aplica¢cdes financeiras, contas a receber e
outros recebiveis, caixa e equivalentes de caixa, assim como contas a pagar e outras dividas.

Os instrumentos financeiros ndo-derivativos sdo classificados inicialmente pelo valor justo
acrescido, para instrumentos que ndo sejam reconhecidos pelo valor justo através de resultado,
quaisquer custos de transacao diretamente atribuiveis.

e) Demais ativos e passivos circulantes e ndo circulantes

Demonstrados por valores conhecidos ou calculdveis, incluindo, quando aplicdvel, os encargos
apurados em base pro-rata dia e as variagbes monetarias incorridas.

f) Imobilizado

Os bens estdao demonstrados pelo custo de aquisicdo ou construgao. A depreciagdo é calculada
sobre o valor de cada bem pelo método linear, a taxas que levam em consideracdo a vida util-
econOmica dos bens, segundo parametros estabelecidos pela legislacao tributaria.

g) Intangivel

Os intangiveis estdo demonstrados pelo custo de aquisicdo, deduzido da amortizacdo calculada

sobre o valor de bem pelo método linear, a taxas que levam em consideracdao a vida util-
econOmica, segundo parametros estabelecidos pela legislacdo tributaria.
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h) Redugdo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

E reconhecida uma perda por impairment se o valor contabilizado de um ativo ou de sua
unidade geradora de caixa excede seu valor recuperdvel. Uma unidade geradora de caixa é o
menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substancialmente independentes
de outros ativos e grupo. Perdas por impairment quando aplicaveis, sdo reconhecidas no
resultado do exercicio.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Administra¢cdo nao identificou ativos registrados com
indicacdo de perda por impairment.

i) Provisdes técnicas

As provisdes técnicas sdao constituidas por meio das orientagdes dispostas na Resolugdo
Normativa n2. 274, de 20 de outubro de 2011, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS.

= Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA

Constituida para fazer face ao pagamento dos eventos ja ocorridos e que ndao tenham sido
registrados contabilmente pelas Operadoras de Planos de Saude - OPS.

= Provisao para prémios ou contribuicdes ndo ganhas — PPCNG
Constituida com base na Resolugao RN n2 314, emitida pela ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, para a cobertura dos eventos/sinistros a ocorrer, a PPCNG deve apurar a parcela
de prémios ou contribuicdes ndo ganhas, relativa ao periodo de cobertura do risco nos
contratos em pré-pagamento.
j) Débitos de operag¢Ges de assisténcia a saude
Constituidos a partir do faturamento dos servicos prestados pela rede credenciada, em

atendimento ao regime de competéncia, deduzidos de glosas, para as quais os indices de
recuperacgao sao irrelevantes.

3. APLICAGOES FINANCEIRAS VINCULADAS
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Aplicagoes financeiras 2022 2021
Vinculadas as provisoes técnicas
Titulos de renda fixa

FIF ANS

CEF - Fundo ANS - -

Banco Brasil Fundo ANS 18.721.966,19 15.679.553,88

Banco Brasil — Cp Corporativo - -

Banco Brasil — Cotas Fundos - -

Inter - DI 1.689.175,13 1.516.488,22
Total Vinculadas 20.411.141,32 17.196.042,10

As aplicacdes financeiras vinculadas tiveram seus saldos aumentados de 2021 para 2022, mais
de RS$3,215 milhdes.

O crescimento se deve a politica de manutencdo de recursos em aplicagbes vinculadas da
operadora. Apesar do pequeno crescimento nos saldos, as suas reservas vinculadas encontram-
se acima dos limites operacionais da ANS para Lastro e Garantia Financeira.

4. APLICACOES FINANCEIRAS NAO VINCULADAS

Aplicagoes financeiras 2022 2021
Nao Vinculadas as provisoes técnicas
Titulos de renda fixa

BB Curto Prazo 19.434.703,73 17.251.849,22
Sub Total Nao Vinculadas - -
Total Aplicagdes Nao vinculadas 19.434.703,73 17.251.849,22

As aplicacdes financeiras livres foram constituidas da geracdo de caixa no exercicio e de parte
dos saldos das aplicagdes vinculadas.

O esfor¢o da Diretoria em cumprir os valores projetado no plano de saneamento enviado a
ANS para garantia financeira e lastro fizeram com que os resgates dos saldos aplicados fossem
minimos no exercicio, motivo pelo qual motivou a operadora a direcionar seus recursos aos
fundos ndo vinculados. Os saldos alcancados mostram que a operadora tem capacidade de
geracao forte de caixa e de conseguir acumular e manter as reservas necessarias exigidas pela
ANS para garantia do atendimento de sua rede de beneficiarios.
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A operadora observou um numero significativo de beneficidrios, saindo de 48.435 em 2021
para 78.526 em 2022, essa situacdao melhorou muito a parte financeira da operadora nos
ultimos anos, criando um ambiente para conseguir manter as reservas adequadas as

exigéncias da ANS em 2022.

5. CREDITOS COM OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Contraprestacoes pecunidrias a receber

Cobertura assistencial com precgos pré-

estabelecidos
Provisao para créditos de liquidacao duvidosa

Contraprestagdes pecuniarias a receber

Cobertura assistencial com precos pds-
estabelecidos
Provisdo para créditos de liquidacao duvidosa

Outros

Total

2022 2021
1.829.089,99 82.560,73
(1.899,35) (258,03)
1.817.118,27 82.302,70
0,00 219,41
0,00 0,00
237,61 21,71
1.830.858,25 82.543,82

Os saldos dos créditos com operagdes de planos de saude, vinham se mantendo em nivel baixo
por mantermos praticamente todos os boletos vencendo dentro do préprio més, adotamos
esta forma de faturamento para damos mais seguranca ao fluxo de caixa da operacdo, mas com
o crescimento forte da carteira ocorrido em 2022 os saldos subiram acompanhando o

acréscimo de receita do periodo.
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6. IMPOSTO DE RENDA

Descrigcao 2022 2021
IRRF retido na fonte 464.007,01 0,00
Antecipacao IR 104.550,00 0,00
CSSL 257,83 12,09
PIS/COFINS 968,28 53,03
ISS 13.949,90 24,22
Total 583.868,84 89,34

Os saldos em 31/12 refletem os impostos retidos nas notas fiscais emitidas em 2021,
diminuidos dos valores de IRPJ sobre o Lucro a pagar.

7. BENS E TiTULOS A RECEBER

Descrigao 2022 2021

Outros Créditos e Titulos a Receber 9.480.789,34 302.008,44
Despesas Antecipadas 2.871.448,90 26.925,59
Total 12.352.238,24 328.934,03

Os saldos das contas de outros créditos a receber e Despesas Antecipadas, referem-se a
adiantamentos e investimentos realizados para melhoria e garantia de atendimento aos
beneficiarios no credenciamento de novos prestadores para a rede credenciada.

O crescimento radpido da operadora no mercado obrigou a ampliagdo da rede de atendimento
gue exigiu da empresa aportes para garantia da operacao tendo em vista a péssima situacdo de
saude no Distrito Federal.

Os valores foram baixados de forma significativa no decorrer do exercicio de 2022 a baixa total

destes valores é um compromisso direcdo da operadora para ajustes dos saldos do PMA no
plano de saneamento entregue a ANS.

8. REALIZAVEL A LONGO PRAZO
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Descrigcao 2022 2021

Aplicacao BB Cap 5.990,85 5.990,85
Depdsitos Judiciais — Civeis 1.498.710,00 2.608.798,85
Depdsitos Judiciais — SUS 1.990.141,26 1.971.199,97
Multas ANS 854.599,61 266.635,87
Total 4.349.441,72 4.852.625,54

Os valores do grupo se referem a depdsitos judiciais Civeis e SUS, concentrando 80% dos

valores do grupo.

9. IMOBILIZADO

2022 2021
Taxa I A
Ben (%) de Custo Depreciacdo Aquisicao Saldo Saldo
> Deprec Liquido Liquido
L 115.731,52 (7.016,64) 108.714,88 115.731,52
Iméveis de Uso 5
Préprio
Maquinas e 10 132.581,49 (50.487,21) 73.447,23 155.541,51 132.581,49
Equipamentos
Equipamentos de 20 150.181,32 (40.671,62) 80.630,71 190.140,41 150.181,32
informatica
L. " 234.389,92  (75.089,61) 128.026,72 287.327,03 234.389,92
Méveis e utensilios 10
Veiculo 10 10.500,00 (6.000,00) 4.500,00 10.500,00
Benfeitoria em 10 606.681,25 (152.731,43) 15.900,00 469.849,82 606.681,25
Moveis
de Terceiros
298.004,66

Total

1.250.065,50

(331.996,51)

1.216.073,65

1.250.065,50

A depreciacado contabilizada no exercicio de 2022 foi toda apropriada a despesa operacional.
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As aquisicbes do ativo imobilizado se concentraram na necessidade operacional da empresa,
especialmente em 2022 e 2021 a empresa ampliou e melhorou suas instalagdes dispendendo
um investimento relevante em Benfeitorias.

As estratégias de negdcios da Operadora e a melhoria das equipes e controles internos exigiu
os investimentos necessarios instalacdes equipamento e informatica.

10. INTANGIVEL

2022 2021
Taxa (%) de
Bens Amortizacao Custo Amortizacdo Aquisicao Liquido Liquido

Programas de 10 73.554,80 (4.169,88) 69.384,92 73.554,80
informatica -

Marcas 0 14.498,58 - 1.660,00 16.158,58 14.498,58
Comerciais

Total 88.053,38 (4.169,88) 1.660,00 85.543,50 88.053,38

A operadora fez poucos investimentos em marcas comerciais e programas de informatica.
A amortizacao contabilizada no exercicio foi apropriada a despesa operacional.

11. PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Provisdo de prémio / contraprestacdo ndo ganha — PPCNG
Provisdo para eventos a liquidar para o SUS
Provisdo para eventos a liquidar para outros prestadores de

servigos assistenciais

Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA PEL
Provisao para eventos ocorridos e nao avisados — PEONA SUS

2022
3.436.361,04
1.805.833,86

14.982.380,78

15.412.653,64
515.145,04

2021
657.757,68
2.258.836,22

7.305.044,12

6.764.402,28
533.646,91

Total Cobertura Pré Estabelecido

36.152.374,36

17.519.687,21

Cobertura Pos Estabelecido

Provisdes Técnicas Odontoldgicas

7.296,00

1.078,13

Total Provisoes Técnicas

36.159.670,36

17.520.765,34
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A PPCNG registra os créditos ndo ganhos dos contratos com periodo de cobertura em janeiro
de 2023.

Em 19 de outubro de 2010, a ANS emitiu Instru¢cdo Normativa Conjunta n2. 03 que instituiu a
obrigatoriedade do registro contabil das parcelas inerentes ao ressarcimento ao SUS, por parte
das operadoras de saude.

A PEL registra todos os valores a pagar da rede credenciada.

A PEONA SUS foi constituida pela metodologia da ANS,

A PEONA da PEL estd calculada pela metodologia propria, feita por calculo atuarial.
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12. DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA
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2022 2021
Prémios recebidos antecipadamente 16.465,38 366.910,02
Comercializagdo 166.188,60 1.471.022,39
Débitos a Prestadores ndo relacionados com planos 509.142,74 0,00
Total 691.796,72 1.837.932,41

Os valores destacados nesta conta refletem faturas recebidas antecipadamente de
Administradoras de Beneficios que serdo compensados no fechamento mensal de movimento.
O maior movimento é de comissdes de comercializa¢do a corretores, no final de 2022 firmamos
novas parcerias de vendas que fizeram nossa carteira de beneficiarios crescer e
consequentemente os valores a pagar de comissoes de vendas.

13. TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

2022 2021
IRPJ - 7.54734
CSLL - 4.528,41
ISS a pagar 37.068,54 14.63627
ContribuicGes previdenciarias — INSS 57.785,58 26.410,78
FGTS 49.519,13 23.075,65
PIS/COFINS 218.072,33 216.448,35
Outros 7.190,35 4.620,64
Total impostos Préprios 369.635,93 297.267,44

IRRF Retido na Fonte

ISS Retido Terceiros
CSLL/PIS/COFINS retidas terceiros
Previdencidrias retidas

Total de Impostos Retidos

120.552,18 64.093,33
221.623,99 86.614,96
384.325,32 209.145,39
1.029,80 -
727.531,59 359.853,68

Total Geral de Impostos 1.097.167,22 657.121,12
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Refletindo a carteira de beneficidrios e a PEL, os tributos e encargos a recolher tiveram o
mesmo comportamento, se mantiveram estaveis de 2021 para 2022.

A operadora pagou todos os seus impostos em dia no exercicio de 2022 e ndo possui nenhum
imposto em atraso de toda a provisdo constituida.

14. DEBITOS DIVERSOS

2022 2021
Obrigacdo com pessoal 704.953,65 498.681,64
Fornecedores 268.396,26  247.792,65
Outros 18.147,87 247.409,81
Total 991.498,78 993.884,10

Seguindo a mesma tendéncia das contas do passivo, os débitos diversos cresceram de 2021
para 2022, em especial para débitos de pessoal e fornecedores.

15. PASSIVO NAO CIRCULANTE

2022 2021
Provisdes Eventos SUS — LP 1.990.141,26 1.971.199,97
Débito Judicial Rede Prestadores 527.520,09 75.437,77
Outros - -
Total 2.517.661,35 2.046.637,74

A maior parte dos saldos do Grupo referem-se a valores do SUS de Longo Prazo.
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16. PATRIMONIO LIQUIDO

2022 2021
Capital Social 14.000.000,00 9.228.068,91
Adiantamento Futuro Aumento de Capital - -
Retiradas de Lucro - 326.688,94
Lucros/Déficits Acumulados 8.150.807,03 15.146.877,17
Total 22.150.807,03 24.374.945,98

O resultado no fechamento do exercicio 2022 demonstrou o movimento de crescimento da
carteira, as receitas de contraprestacdes cresceram muito mas ndo refletiram nos resultados da
sociedade.

17. CONTINGENCIAS PASSIVAS
A Operadora apresenta, no exercicio de 2022, o valor de R$6.498.374,51 de contingéncia

passiva (Civel) de possivel perda, conforme Pronunciamento do IBRACON NPC No. 22 e
Deliberacdo CVM No. 489, de 03 de outubro de 2005.

18. COBERTURA DE SEGUROS

A Operadora ndo adota politica de seguros que considera, principalmente, a concentracao de
riscos e sua relevancia.

19. DEMONSTRAGAO DA VARIAGAO DO LUCRO LIQUIDO E DO FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS
ATIVIDADES OPERACIONAIS
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31/12/2022 31/12/2021

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais (3.714.492,10) 7.466.444,84
Lucro liquido (2.224.138,95) 542.692,71
(1.490.353,15) 6.923.752,13

DEPRECIAGAOES E AMORTIZAGOES 330.166,39 269.487,43
VARIAGOES CONTAS DO ATIVO CIRCULANTE (19.753.351,87) 4.868.969,87
VARIAGOES CONTAS DO PASSIVO CIRCULANTE 17.932.832,33 1.785.294,83

(1.490.353,15) 6.923.752,13

20. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A Operadora participa em operagdes envolvendo instrumentos financeiros, todos registrados
contabilmente, com o objetivo de administrar a disponibilidade de suas operacdes e suprir as
necessidades de caixa.

Os valores contabeis dos instrumentos financeiros da Operadora se aproximam dos seus
valores justos. A operadora ndo operou com instrumentos financeiros derivativos, ou outros
instrumentos especulativos nos exercicios de 2022 e 2021.

21. DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

a) Receitas:

A geracdo das receitas advém dos planos de assisténcia odontoldgicos aos beneficiarios. As
receitas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia em conformidade com o periodo de
cobertura, ao resultado da Operadora, exceto pela Provisdo de Prémio/Contraprestacdo Nao
Ganha - PPCNG, que sdo reconhecidas no Passivo Circulante na conta de ProvisGes Técnicas de
Operacgoes de Assisténcia a Saude, sendo reconhecida no resultado quando ocorre seu periodo
de cobertura.

b) Custo:

Os eventos indenizdveis sdo constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede
credenciada, pela utilizacdo dos planos de assisténcia por parte dos beneficidrios. Como parte
dessas faturas, os eventos da Quallity sdo apresentados dentro do periodo da sua
competéncia.
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c) Despesas:

Sdo compostas pelas despesas operacionais da Operadora, principalmente, pelas despesas
administrativas, necessarias para gerir os planos de assisténcia, bem como, pelos servicos
prestados de cooperados. As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia
seguindo a Instru¢cdo Normativa — N2 32, de 14 de setembro de 2009.

Brasilia 24 de Margo de 2023.
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